Горно-Алтайская  межрайонная природоохранная прокуратура разъясняет: о порядке рассмотрения обращений граждан в органах прокуратуры

Статьёй 10 Федерального закона от 17.01.1992 № 2202-1 «О прокуратуре Российской Федерации» в органах прокуратуры в соответствии с их полномочиями разрешаются заявления, жалобы и иные обращения, содержащие сведения о нарушении законов.
В соответствии с Инструкцией о порядке рассмотрения обращений и приема граждан в органах прокуратуры Российской Федерации, утв. приказом Генерального прокурора Российской Федерации от 30.01.2013 № 45, её положения распространяются на обращения, содержащие сведения о нарушениях законодательства, охраняемых законом прав, свобод и интересов человека и гражданина, интересов общества и государства, полученные в письменной или устной форме на личном приеме, по почте, телеграфу, факсимильной связи, информационным системам общего пользования.
Обращение – это изложенные в письменной, устной форме или в форме электронного документа предложение, заявление, жалоба или ходатайство.
Осуществление гражданами права на обращение не должно нарушать права и свободы других лиц.
Письменное обращение должно содержать либо наименование органа, в который оно направляется, либо фамилию, имя, отчество соответствующего должностного лица, либо его должность, а также фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии) гражданина, направившего обращение, почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ или уведомление о переадресовании обращения, изложение существа вопроса, личную подпись указанного гражданина и дату.
Обращение, поступившее в форме электронного документа, обязательно должно содержать фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии) гражданина, направившего обращение, адрес электронной почты, по которому должны быть направлены ответ, уведомление о переадресации обращения.
Обращения граждан, военнослужащих и членов их семей, должностных и иных лиц разрешаются в течение 30 дней со дня их регистрации в органах прокуратуры Российской Федерации, а не требующие дополнительного изучения и проверки – в течение 15 дней, если иное не предусмотрено федеральным законодательством. Если установленный срок рассмотрения обращения истекает в выходной или праздничный день, последним днем рассмотрения считается следующий за ним рабочий день.
Ответ направляется в форме электронного документа по адресу электронной почты, указанному в обращении, поступившем в органы прокуратуры в форме электронного документа, и в письменной форме по почтовому адресу, указанному в обращении, поступившем в органы прокуратуры в письменной форме.

Старший помощник Горно-Алтайского 
межрайонного природоохранного  прокурора			      А.А. Кавунова
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Àëòàéñêàÿ  ìåæðàéîííàÿ ïðèðîäîîõðàííàÿ ïðîêóðàòóðà 

ðàçúÿñíÿåò: î ïîðÿäêå ðàññìîòðåíèÿ îáðàùåíèé ãðàæäàí â îðãàíàõ 

ïðîêóðàòóðû

 

 

Ñòàòü¸é 10 Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà îò 17.01.1992 

¹ 2202

-

1 «Î 

ïðîêóðàòóðå Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè» â îðãàíàõ ïðîêóðàòóðû â ñîîòâåòñòâèè 

ñ èõ ïîëíîìî÷èÿìè ðàçðåøàþòñÿ çàÿâëåíèÿ, æàëîáû è èíûå îáðàùåíèÿ, 

ñîäåðæàùèå ñâåäåíèÿ î íàðóøåíèè çàêîíîâ.

 

Â ñîîòâåòñòâèè ñ Èíñòðóêöèåé î ïîðÿäêå ðàññìîòðåíèÿ îáðàùåíèé è 

ïð

èåìà ãðàæäàí â îðãàíàõ ïðîêóðàòóðû Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, óòâ. 

ïðèêàçîì Ãåíåðàëüíîãî ïðîêóðîðà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îò 30.01.2013 ¹ 

45, å¸ ïîëîæåíèÿ ðàñïðîñòðàíÿþòñÿ íà îáðàùåíèÿ, ñîäåðæàùèå ñâåäåíèÿ î 

íàðóøåíèÿõ çàêîíîäàòåëüñòâà, îõðàíÿåìûõ çàêîíîì ïðàâ, ñ

âîáîä è èíòåðåñîâ 

÷åëîâåêà è ãðàæäàíèíà, èíòåðåñîâ îáùåñòâà è ãîñóäàðñòâà, ïîëó÷åííûå â 

ïèñüìåííîé èëè óñòíîé ôîðìå íà ëè÷íîì ïðèåìå, ïî ïî÷òå, òåëåãðàôó, 

ôàêñèìèëüíîé ñâÿçè, èíôîðìàöèîííûì ñèñòåìàì îáùåãî ïîëüçîâàíèÿ.

 

Îáðàùåíèå 

–

 

ýòî èçëîæåííûå â ïèñüìåíí

îé, óñòíîé ôîðìå èëè â ôîðìå 

ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòà ïðåäëîæåíèå, çàÿâëåíèå, æàëîáà èëè õîäàòàéñòâî.

 

Îñóùåñòâëåíèå ãðàæäàíàìè ïðàâà íà îáðàùåíèå íå äîëæíî íàðóøàòü 

ïðàâà è ñâîáîäû äðóãèõ ëèö.

 

Ïèñüìåííîå îáðàùåíèå äîëæíî ñîäåðæàòü ëèáî íàèìåíîâàíèå îðãàíà, 

â

 

êîòîðûé îíî íàïðàâëÿåòñÿ, ëèáî ôàìèëèþ, èìÿ, îò÷åñòâî 

ñîîòâåòñòâóþùåãî äîëæíîñòíîãî ëèöà, ëèáî åãî äîëæíîñòü, à òàêæå 

ôàìèëèþ, èìÿ, îò÷åñòâî (ïîñëåäíåå 

–

 

ïðè íàëè÷èè) ãðàæäàíèíà, 

íàïðàâèâøåãî îáðàùåíèå, ïî÷òîâûé àäðåñ, ïî êîòîðîìó äîëæåí áûòü 

íàïðàâëåí îò

âåò èëè óâåäîìëåíèå î ïåðåàäðåñîâàíèè îáðàùåíèÿ, èçëîæåíèå 

ñóùåñòâà âîïðîñà, ëè÷íóþ ïîäïèñü óêàçàííîãî ãðàæäàíèíà è äàòó.

 

Îáðàùåíèå, ïîñòóïèâøåå â ôîðìå ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòà, 

îáÿçàòåëüíî äîëæíî ñîäåðæàòü ôàìèëèþ, èìÿ, îò÷åñòâî (ïîñëåäíåå 

–

 

ïðè 

íàëè÷èè) ã

ðàæäàíèíà, íàïðàâèâøåãî îáðàùåíèå, àäðåñ ýëåêòðîííîé ïî÷òû, 

ïî êîòîðîìó äîëæíû áûòü íàïðàâëåíû îòâåò, óâåäîìëåíèå î ïåðåàäðåñàöèè 

îáðàùåíèÿ.

 

Îáðàùåíèÿ ãðàæäàí, âîåííîñëóæàùèõ è ÷ëåíîâ èõ ñåìåé, 

äîëæíîñòíûõ è èíûõ ëèö ðàçðåøàþòñÿ â òå÷åíèå 30 äíåé ñî äíÿ èõ

 

ðåãèñòðàöèè â îðãàíàõ ïðîêóðàòóðû Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, à íå òðåáóþùèå 

äîïîëíèòåëüíîãî èçó÷åíèÿ è ïðîâåðêè 

–

 

â òå÷åíèå 15 äíåé, åñëè èíîå íå 

ïðåäóñìîòðåíî ôåäåðàëüíûì çàêîíîäàòåëüñòâîì. Åñëè óñòàíîâëåííûé ñðîê 

ðàññìîòðåíèÿ îáðàùåíèÿ èñòåêàåò â âûõîäíîé èë

è ïðàçäíè÷íûé äåíü, 

ïîñëåäíèì äíåì ðàññìîòðåíèÿ ñ÷èòàåòñÿ ñëåäóþùèé çà íèì ðàáî÷èé äåíü.

 

Îòâåò íàïðàâëÿåòñÿ â ôîðìå ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòà ïî àäðåñó 

ýëåêòðîííîé ïî÷òû, óêàçàííîìó â îáðàùåíèè, ïîñòóïèâøåì â îðãàíû 

ïðîêóðàòóðû â ôîðìå ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòà,

 

è â ïèñüìåííîé ôîðìå ïî 

ïî÷òîâîìó àäðåñó, óêàçàííîìó â îáðàùåíèè, ïîñòóïèâøåì â îðãàíû 

ïðîêóðàòóðû â ïèñüìåííîé ôîðìå.

 

 

Ñòàðøèé ïîìîùíèê Ãîðíî

-

Àëòàéñêîãî 

 

ìåæðàéîííîãî ïðèðîäîîõðàííîãî  ïðîêóðîðà

 

 

 

      

À.À. Êàâóíîâà

 

